TO CHUC CONG POAN VA HOAT PONG
POI MOI CUA CAC DOANH NGHIEP
NHO VA VUA
Bach Ngoc Thing

Truong Pai hoc Kinh té Quoc dan
Email: thangbn@neu.edu.vn

Ngay nhéan: 19/8/2019
Ngay nhéan ban stra: 07/10/2019
Ngay duyét dang: 05/01/2020

Tém tat:

Nghién ciru ndy phén tich dnh hiéng ciia t6 chire cong doan dén hoat dong doi méi cia cdc
doanh nghiép nhé va vira & Viét Nam trong giai doan 2011-2015. Tuy da c6 nhiéu nghién
cleu dé cdp vé moi quan hé nay ¢ cdc nwée phat trién, nhing mét nghién ciru sdu & quoc gia
dang phat trién va chuyén doi nhie Viét Nam lai rat ¢é ¥ nghia do t6 chire céng dodn ¢ quéc
gia ndy rat khéc vé vi thé va khd ning dam phan. Két qud nghién citu cho thdy sw ¢é mdt cia
16 chirc cong doan lam gia tang hoat dong cdi tién san pham hién cé, thiic ddy doanh nghiép
dia ra cong nghé hay qui trinh san xudt méi, va ké hoach gidi thiéu san pham méi trong
twong lai. Tuy nhién, cdc doanh nghiép nhé va vira ¢ Viét Nam chi chii trong dau tw chiéu
sdu bang viéc phat trién cong nghé/qui trinh san sudt méi hay giéi thiéu san pham méi, néu
nhu chii tich cong doan dong thoi la chit hay ¢é moi lién hé véi chii doanh nghiép. Vin dé
nay c6 ham y chinh sach quan trong cho sw phdt trién bén viing ciia doanh nghiép trong dai
han, dong thoi bao dam moi quan hé hai hoa gitta nguwoi lao déng va chii doanh nghiép.
Tir khéa: Thuong luong tap thé, d6i méi, doanh nghiép nhé va vira, cong doan.

Ma JEL: J51, O31.

The effect of trade unions on the innovative activities of small and medium
enterprises in Vietnam

Abstract:

This study examines the effects of trade unions on Vietnamese SMEs’ innovative
activities in the period 2011-2015. Even though there has been much research
on this relationship in developed countries, an in-depth investigation in the
developing and transition economy of Vietnam is worth pursuing due to large
differences in the status and bargaining power of trade unions. The results show
that in the presence of trade unions firms enhance their wide range of innovative
activities from improving existing products to developing new technology or new
production process, and planning to introduce new products in the future. However,
Vietnamese SMEs merely develop new technology and planning to introduce new
products if trade unions’ chairmen are also firms’ owners or related to firms’
owners. These results provide important policy implications for SMEs’ sustainable
development in the long run, and for ensuring a harmonious industrial relation
between employees and firms’ owners.

Keywords: Collective bargaining, Innovation, SMEs, Trade unions.
JEL Codes: J51, O31.
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1. Giéi thiéu chung

T4 chirc cong doan, hay co ché thuong lugng tap
thé, 1a mot trong nhiing try cot ctia thé ché thi truong
lao dong. Cac nghién ctru trudc day vé vai trd va anh
hudng cua to chirc cong doan chu yéu tép trung vao
tac dong viéc lam, nang cao thu nhap cho cac cong
doan vién va thu hep khoang canh vé tién luong
trong nhitng doanh nghi¢p c6 su hién di¢n ctia cong
doan (Card, 1996; Blau & Kahn, 1999; DiNardo &
Lee, 2004). Nghién ctru nay tap trung vao phan tich
anh hudng cua to chirc cong doan dén hoat dong ddi
moi cia cac doanh nghi€p nho va vira ¢ Viét Nam.
D¢ phan tich sdu vao co ché tac dong cua cong doan
& mot qudc gia dang phat trién va chuyén doi nhu
Viét Nam, toi khong chi dung lai ¢ sy cd mat cua
t6 chirc cong doan ¢ doanh nghiép, ma con tim hiéu
xem td chirc nay duoc lanh dao bdi cac ca nhan co
khuynh huéng thién vé bao vé loi ich cho ngudi lao
dong hay gidi cha doanh nghiép. Két qua phan tich
thuc nghiém d6i véi sb liéu didu tra doanh nhiép
vura va nho thudc s¢ hitu tu nhan trong nudc trong
giai doan 2011-2015 cho thay su c6 mit cua to chirc
cong doan 1am gia ting hoat dong cai tién san phdm
hién c6, thuc ddy doanh nghiép dwa ra cong nghé
hay qui trinh san xuat méi va ké hoach/y dinh gi6i
thiéu san phdm mdi trong tuwong lai. Két qua phan
tich sau cho thdy anh huong tich cyuc nay 1a do trén
thuc té phan nhiéu chu tich cong doan dong thoi 1a
chu hay c6 mbi lién hé voi chu doanh nghiép. Tuy
nhién, anh hudng cia cong doan dén hoat dong cai
tién san phdm hién c6 khong chiu su chi phdi cua
viéc chii tich cong doan dong thoi 1a nguoi lao dong
hay chiu su chi phdi boi gioi chii doanh nghiép.

Bai bao nay la mot trong so it cac nghién ctru dé
cap dén mdi quan hé giira to chtrc cong doan va hoat
dong d6i méi ciia doanh nghiép & mot qudc gia dang
phat trién va chuyén ddi. Cac nghién ctru trén thé
gidi chi yéu tap trung vao thuc tién & cac nude phat
trién nhu My va chau Au, va ban than cic nghién
clru nay ciing chua di dén két qua thong nhét vé tac
dong cua cong doan dén hoat dong ddi maéi. Mot
nghién ctru & Viét Nam rit co y nghia vé ca vé thuc
tién 14n 1y thuyét, do t6 chirc va hoat dong cuia cong
doan & Viét Nam rat khac so véi cac nudc phat trién.
O Viét Nam, cong doan dugc coi 1a “canh tay ndi
dai” ctiia Pang va Nha nudc dé giam sat viéc tuan
thu cac qui dinh vé lao dong va viéc lam, gop phan
duy tri mot mbi quan h¢ lao dong hai hoa & doanh

nghiép (Grosse, 2015). Pic diém thé ché riéng nay
chi phéi manh vi thé va kha ning dam phan cua
cong doan, trong mdi twong quan véi gii chu doanh
nghiép, qua d6 anh huong dén hoat dong d6i méi va
hi€u qua cua doanh nghiép trong dai han. Hon nira,
nghién clru nay tap trung vao khu vuc doanh nghiép
tu nhan, noi c6 mat do hay do che chu cua cong doan
thap néu so véi khu vuc doanh nghiép nha nuéc hay
doanh nghiép ¢ v6n dau tu nudc ngoai. Tuy nhién,
day lai 1a khu vyc phat trién rat ning dong va nha
nuéc can dua ngay cang nhiéu hon vao khu vuc nay
dé tao viéc lam va nang cao phic loi cho ngudi lao
dong.

Bai nghién ctru nay dugc td chirc nhu sau. Phan 2
dudi day 1a tong quan cac nghién ciru vé mdi quan
hé gitta cong doan va hoat dong d6i méi & doanh
nghiép. Phan tiép theo trinh bay vé s6 liéu va phuong
phap nghién ctru. Phan 4 dé cap dén két qua nghién
ctru va thao luan. Phan 5 1 cac két luan va mot sb dé
xudt chinh sach.

2. Tong quan nghién ciru

Céc nghién ciru vé anh hudng cia cong doan dén
hoat dong ddi méi cua doanh nghiép chu yéu duoc
thuc hién 6 My va chau Au, noi t6 chtrc cong doan
¢6 vi thé doc 1ap va c6 kha niang dam phén véi gisi
chu doanh nghiép. Két qua nghién ctru néi chung
cho thiy cong doan co nhimng anh hudng khong
thong nhat dén hoat dong d6i méi & doanh nghiép.
Trong mdt nghién ctru thuc nghiém mad dau, Hirsch
& Link (1987) cho rang dong co tim kiém loi ich
ctia cong doan gidng nhu mot khoan thué danh vao
loi tire cua cac khoan dau tu vao ddi méi & doanh
nghiép. Két qua thyc nghiém ciia nghién ctru nay
cho thay hoat dong d6i méi san pham 1a it hon & cac
doanh nghiép c6 t6 chirc cong doan, so voi cac doanh
nghiép khong c6 t6 chirc nay. Trong mét nghién ctru
gan day str dung phuong phap hoi qui khong lién tuc
(regression discontinuity design), Bradley & cong
su (2016) phat hién thay viéc thong qua két qua bau
clr t6 chire cong doan 1am giam 8,7% sb bang sang
ché va 12,5% trong chit luong sang ché ba nim sau
két qua bau ctr. Nghién ctru nay ciing chi ra ba co
ché dan t6i anh huong tiéu cuc cua cong doan dén
hoat dong ddi méi, d6 1a sy sut giam trong chi tiéu
R&D, nang suét ctia cac nha sang ché, va viée 101 bd
t6 chirc cua cac nha sang ché. Bén canh d6, doanh
nghiép c6 xu hudng chuyén cac hoat dong ddi méi
khoi nhitng bang noi cac nghiép doan gianh thing
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loi.

O chiéu huéng nguoc lai, c6 kha nhiéu céc
nghién ctru lai chi ra tac dong tich cuc cua to chirc
cong doan dbi véi hoat dong d6i méi (Schnabel &
Wagner, 1994; Addison & Wagner, 1994; Menezes-
Filho & cong su, 1998; Berton & cdng su, 2018).
Chéng han, béng viéc st dung s6 lidu & ca cép do
doanh nghiép va cap nganh kinh t& & Pirc, Schnabel
& Wagner (1994) cho thiy tic dong tiéu cuc cua
cong doan dén hoat dong d6i mdi 1a khong duoc
nghi nhan ddi vai s6 liéu cip nganh, trong khi d6 sb
lidu cap d6 doanh nghiép lai cho thay anh hudng tich
cuc cua cong doan dén hoat dong R&D, néu nhu
mat do cua to chirc cong doan ¢ trong nganh kinh
té 1a khong “quéa cao”. Két qua nay 1a phu hop véi
ban chét cong tic 16n hon trong quan hé lao dong &
Pic, so véi & My. Két qua nghién ciru dbi voi cac
doanh nghiép Anh Qudc ciing cho két qua tuong tu,
theo do t6 chirc cong doan c6 tac dong thuc day hoat
dong doi méi néu nhu mat do cong doan khong quéa
cao, va cong doan co khuynh hudng dam phan vé
viéc 1am thay vi tién luong (Menezes-Filho & cong
su, 1998).

Nhimng két qua khac biét trén vé anh hudng cua
cong doan dén hoat dong d6i méi cua doanh nghiép
¢6 thé duoc giai thich 1a do nhiing khéc biét giita cac
qudc gia vé thé ché chi phdi vi thé, dong co va kha
nang dam phan cua t6 chic cong doan (Menezes-
Filho & cdng su, 1998). Theo d6, cong doan & My
duoc danh gia 1a co vi thé twong d6i doc 1ap va kha
nang dam phan 16n hon so v&i cong doan & chau Au.
Diéu nay giai thich tai sao & My cac doanh nghiép
¢6 su hién dién cua cong doan lai khong muén dau
tu cho cac hoat dong ddi mai, do loi ich tiém ning
dén tir cac hoat dong nay co thé bi cong doan doi
chia sé bang viéc tang luong va cac phic loi khac
cho cac thanh vién. V& mat 1y thuyét, cic nghién
ctru trude day chii yéu tap trung vao anh hudng cia
cong doan dén chi phi nhan t6 dau vao, kha ning
tao ra loi nhuan, va thai d¢ ddi véi hoat dong doi
moi. Trong khi d6, cac nghién ciru gan day lai tap
trung vao dong co “ché ngu” doanh nghiép bing
cach chiém dung loi ich dén tir cac khoan dau tu cho
R&D (ban chit 1a chi phi chim ctia doanh nghiép).
Nhu vy, su khac biét trong cac két qua nghién ctru
thyc nghiém khong chi dén tir thuc tién hay bdi canh
nghién nghién ciru, ma ban than 1y thuyét vin chua
¢6 nhitng luan giai thong nhat di v6i anh huong cia

cong doan dén hoat dong ddi mai.

Trong mot s6 it nghién ctiru sir dung s6 liéu lién
qudc gia, Cardullo & cong su (2015) cho thiy stic
manh ciia cong doan lam giam dau tu binh quan
mot lao dong, dac bi¢t & nhiing nganh c6 nhiéu chi
phi “chim” ddi véi vdn tu ban. Nghién ciru nay, st
dung sb liéu cac nganh san xuit cong nghiép ¢ cac
nude thude TO chire Hop tac va Phat trién Kinh té
(OECD) giai doan 1980-2000, cho thdy van dé “ché
ngu” doanh nghiép s& cang dugc diy 1én néu cac
cudc dinh cong khong duoc dua vao qui dinh sau
khi thoa uéc lao dong tap thé duoc ky két va khong
¢6 co ché trong tai trong giai quyét tranh chip lao
dong. Mbi twong quan nguoc chidu gitra cong doan
va hoat dong dau tu R&D ciing duoc dé cip trong
nghién ctru str dung sb liéu cip do doanh nghiép &
23 qubc gia méi ndi va dang phat trién, va chinh
diéu nay co6 ham y chinh sach quan trong néu cac
quéc gia nay mudn bat kip cac qudc gia dan dau vé
cong nghé. Hién chwa c6 nhiéu nghién ciru trong ndi
bo mot qudc gia dang phit trién dé cap vé mdi quan
hé gitra td churc cong doan va hoat dong ddi méi,
ngoai trir nghién ctru gin day cua Fang & Ge (2012),
theo d6 su hién dién cua céng doan ¢ Trung Qudc
thic day hoat dong d6i méi va dau tu cho R&D
thong qua viéc gy strc ép ddi v6i doanh nghiép dé
ap dung nhiéu hon thyc tién quan tri mang tinh hé
thong, thay vi thyc tién tily nghi nhu trudc day.

3. S6 liéu va phwong phap nghién ciru

3.1. 86 ligu nghién ciiu

S liéu sir dung trong nghién ctru nay 1a s liéu
diéu tra doanh nghiép nho va vira trong ba nam 2011,
2013, va 2015. S6 liéu nay dugc thu thap boi ba co
quan, gdm Vién Nghién ctru Quan 1y Kinh té Trung
uong, Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi, va Nhom
Nghién ctru Kinh té Phat trién truc thudc Pai hoc
Copenhagen, Pan Mach. béi tuong cua cudc diéu
tra 1a cadc doanh nghiép thudc s¢ hitu tu nhan trong
nudc hoat dong trong nganh san xuét cong nghiép,
bao gom cac doanh nghiép thudc loai hinh kinh té
ho va cac doanh nghiép c6 dang ky kinh doanh theo
Luat Doanh nghiép. Tai mdi vong diéu tra, co hon
2.500 doanh nghiép dugc khao sat, trong d6 co tur
52% dén 57% s doanh nghiép duoc lap lai tir vong
khao sat lién trude d6. Pia ban khao sat bao gdm 10
tinh/thanh phé dai dién cho ba mién: mién Bic (Ha
Noi, Ha Tay (cit)!, Pha Tho, va Hai Phong), mién
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Bang 1: Pinh nghia tén bién

Tén bieén

Pinh nghia

Hoat djng doi méi
Cai tién

Cong ngh¢ moi

San pham mai

T6 chivrc cong doan
Cong doan

Cong doan (nguoi
lao dong)

Cong doan (chu
doanh nghiép)

Bién gia nhan gié tri bing 1 néu doanh nghiép c6 hoat dong cdi tién san pham
hién c6 trong vong hai nim vira qua, va bang 0 néu khong c6 hoat dong nay
Bién gia nhan gi4 tri bang 1 néu doanh nghiép c¢6 dua ra quy trinh san xudt hay
céng nghé méi trong vong hai nam vira qua, va bang 0 néu khong ¢ hoat dong
nay

Bién gia nhan gia tri bang 1 néu doanh nghiép c6 ké hoach phdt trién dir dn hay
dong san phdm mdéi trong vong hai nim vira qua, va bang 0 néu khéng c6 hoat
dong nay

Bién gia nhan gi4 tri bang 1 néu doanh nghiép c6 td chuc céng doan, va bang 0
néu khong c6 to chirc nay

Bién gia nhan gia tri bang 1 néu chu tich cong doan dong thoi 1a nguoi lao dong
¢6 nhiéu kinh nghiém trong doanh nghiép, va bang 0 trong truong hop khac
Bién gia nhan gia tri bang 1 néu chu tich céng doan ddng thoi 1a chu doanh
nghiép hay c¢6 mdi lién quan dén chi doanh nghiép hodc lam quan 1y trong
doanh nghiép, va bang 0 trong trudng hop khéac

Dic diém doanh nghiép

S6 nam hoat dong
Tai san

Qui m6 doanh
nghiép
Loi nhuan

Doanh thu
Loi nhuan/doanh thu

Tién mit va tién gui
Log(Tién mit va
tién guri)

Kho khan khi vay

Loai hinh doanh
nghiép

S6 nam hoat dong ciia doanh nghiép, dai dién cho tudi ciia doanh nghiép

Tong tai san cua doanh nghiép, bao gdm ca tai san hiru hinh va tai san tai chinh
- tinh theo don vi triéu déng

Logarit ty nhién cta tong tai san ciia doanh nghiép

Loi nhuan gop (trude thué) nam lién trude cua doanh nghiép, tinh bang don vi
tridu dong

Téng doanh thu ndm lién trudc ciia doanh nghiép, tinh bang don vi tridu dong
Ty 1¢ lgi nhuan gop/doanh thu cia nam lién trude

Téng s6 tién mat va tién giri thanh toan (khong ky han) ctia doanh nghiép, tinh
bang don vi triéu dong

Logarit tu nhién ctia tong s6 tién mat va tién guri

Bién gia dai dién cho kho khan lic vay vbn ngan hang thwong mai cua doanh
nghiép, bang 1 néu doanh nghiép gip mot trong cac kho khan lién quan dén thé
chap, t0 tuc rudm ra, hodc khong co hé théng sd sach ké toan phu hop, bang 0
néu khong gap cac kho khan nay

Bién phan nhom dai dién cho cac loai hinh doanh nghiép, bang 1 néu 1a kinh té
ho gia dinh, 2 d6i v6i cong ty tu nhan, 3 13 hop tac x4, 4 1 cong ty trach nhiém
hiru han, va 5 13 cong ty ¢ phan

Trung (Nghé An, Quang Nam, Lam Pdng, va Khanh
Hoa), va mién Nam (Thanh phé H6 Chi Minh va
Long An). Noi dung cta cudc diéu tra bao gdm céc
thong tin lién quan dén dic diém cuia doanh nghiép,
két qua hoat dong, tinh hinh str dung cac yéu t6 dau
vao bao gém lao dong va von, sy hién dién cua td
chuc cong doan, va hoat dong d6i méi cua doanh
nghiép.’

Béng 1 dua ra cic dinh nghia cu thé d6i véi cac
bién s6 sir dung trong phan tich thuc nghiém. C6

ba nhom bién s6 chinh lién quan dén hoat dong ddi
moi cua doanh nghiép, sy hién dién va anh hudng
clia cua to chirc cong doan & doanh nghiép, va dic
diém cua doanh nghiép. Bang 2 dwa ra cic thong
ké mo ta d6i véi cac bién sb duoc dinh nghia & trén
trong giai doan nghién ctru 2011-2013-2015. Cac
doanh nghiép nho va vira trong mau nghién ciru co
nhiéu hoat dong cai tién san pham hién c6, nhung
hoat dong nay c6 xu huéng giam dan theo thoi gian,
tir 38,1% s6 doanh nghiép trong nam 2011 xudng
16,8% va 13,4% sb doanh nghiép trong hai nam
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Bang 2: Hoat dong d6i méi, td chirc cong doan va dic diém cia doanh nghiép

Tén bién 2011 2013 2015
Trung boléch  Trung DPoléch Trung Do léch

binh chuén binh chuén binh chuén

Hoat déng déoi méi

Cai tién 38,1% 48,6% 16,8%  37.4%  134%  34,1%

Cong nghé mai 13,1% 33,8% 6,6%  24,8%  49%  21,6%

San pham mai 36,2% 481%  23.8%  42,6%  21,9%  41,4%

Té chirc cong doin

Cong doan 8,2% 27,4% 9,5%  294%  11,1%  314%

Cong doan (cong nhan) 3,4% 18,2% 3,7% 189%  3,9% 19,3%

Cong doan (cht doanh nghiép) 4,7% 21,2% 5,8% 23,4% 7,2% 25,9%

Diic diém doanh nghigp

Tudi doanh nghiép 14,5 9,5 16,5 10,1 17,6 10,2

Tai san * 5.998 20.209 5269 13570  6.286 3.890

Qui m6 doanh nghiép b 7,3 1,7 7,2 1,7 7,1 1,8

Loi nhuan® 800 6.666 805 3.688 988 7.038

Doanh thu® 8.675 178.000 5260  18.400  9.760  103.000

Loi nhudn/doanh thu 21,3% 133%  20,6%  102%  20,5%  13,0%

Tién mat va tién guri ® 300 1.076 427 1.630 428 1.592

Log(Tién mit va tién guri) 4,2 1,8 43 1,9 4,2 1,9

Khoé khin khi vay 8,3% 27,7% 62%  242%  3,7% 18,8%

Loagi hinh doanh nghiép

Kinh té ho gia dinh 65% 64% 63%

Cong ty tu nhan 8% 8% 6%

Hop tac xa 3% 2% 2%

Cong ty trach nhi¢m hitru han 20% 22% 24%

Cong ty ¢ phan 4% 4% 5%

Ghi chu: a Pon vi tinh va triéu déng. b Gia tri logarit ty nhién.

2013 va 2015. Tuy nhién, hoat dong nay van c6 tan
suét xuét hién nhiéu hon so véi hoat dong phat trién
cong nghé hay quy trinh san xuit méi. Cong doan co
xu hudng hién dién nhiéu hon & doanh nghiép theo
thoi gian, theo d6 8,2% s6 doanh nghiép c6 t6 chirc
cong doan trong nam 2011, sau do6 ting 1én lan luot
1a 9,5% va 11,5% trong hai nam 2013 va 2015.

3.2. Phwong phdp nghién ciru

C6 hai mo6 hinh nghién ctru dugc su dung trong
phan tich thuc nghiém vé anh hudng cua to chirc
cong doan dén hoat dong d6i méi cua doanh nghiép.
O mo hinh thtr nhat dudi day t6 chirc cong doan dugc
nghi nhan dudi gbe dd hién dién 1a c6 hay khéng co
t6 chtc nay & doanh nghiép. O mé hinh tht hai, toi
phan tich sau hon vé hiéu lyc va anh huong cua to
chtre nay trong mdi twong quan véi loi ich cua nguoi
lao ddng hay gidi chi doanh nghi€p. M6 hinh thu
nhét duoc dinh nghia cu thé nhu sau:

boi méi;; = aCong doan;, + XB +

&t + ains + 19pro + Uit (1)

Trong d6, bién phu thudc Doi méi 1a bién gia dai
dién cho ba loai hinh d6i méi & doanh nghiép i trong
nam ¢, bao gém hoat dong cai tién, dua ra cong nghé
moi, hay c6 ké hoach gidi thiéu san phdm méi trong
tuong lai. Bién gii thich Céng doan, 1a bién gia dai
dién cho sy hién dién cua t6 chie cong doan ¢ doanh
nghiép i trong nam 7. X 1a véc-to cc bién kiém soat
khéac dai dién cho dic diém doanh nghié¢p, hiéu qua
hoat dong, tinh thanh khoan, kha ning tiép can tai
chinh, va loai hinh doanh nghiép. Viéc kiém soat cho
céc dic diém nay 1a quan trong trong phan tich anh
hudng cia cong doan dén hoat dong d6i méi & cap
dé doanh nghiép. Chrfmg han, s6 nam hoat dong co
thé c6 anh huong lam giam hoat dong d6i méi cua
doanh nghiép, do doanh nghiép truong thanh it cé
nd lyc d6i méi hon so véi doanh nghiép mai di vao
hoat dong (Huergo & Jaumandreu, 2004). Bén canh
d6, qui mo6 doanh nghiép va kha ning tiép can von
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vay ciing c6 anh hudng dén hoat dong d6i méi bai
hai yéu t6 nay lién quan dén ngudn luc va loi ich ddi
voi hoat dong d6i méi tai doanh nghi¢p. Cac doanh
nghiép c6 qui mé nho co thé chi cho dau tw R&D
it hon so véi cac doanh nghiép 16n (Kleinknecht,
1989). Hoat dong d6i méi cling chiu su chi phéi boi
kha nang tiép can tai chinh, va trong mot s6 trudng
hop cac ngudn vén vay truyén thong 1a khong du dé
tai tro cho hoat dong nay ¢ doanh nghi¢p (Giudici &
Paleari, 2000).

avafp lan luot 12 hé s uée lugng cho anh hudng
ctia t6 chtrc cong doan va véc-to hé sb udce luong ddi
v6i cac bién kiém soat lién quan dén dic diém doanh
nghiép nhu dé cap ¢ phén trén. ¢, 1a anh huéng b
dinh theo nam, dai dién cho anh hudng cta lam phat
hay khung hoang tin dung trong giai doan nghién
ctru. 6, 1a anh hudng cb dinh cip nganh, dai dién
cho cac anh hudéng khac nhau cta cong nghé san
xuit va nhu cau thi trudng ddi voi hoat dong ddi
m&i — von khéc biét giita cac nganh kinh té. Chang
han, dic diém cua mot sd nganh san xuét 12 st dung
cong nghé cao va sir dung nhiéu von tu ban, qua do
chi phéi dén hoat dong d6i mai ctia doanh nghiép.
.9pm 1a anh hudng ¢ dinh cép tinh, kiém soat cho cac
dicu kién kinh t€ — xa hoi khac nhau gitra cac tinh c6
anh huong dén kha nang d6i mai ciia doanh nghiép.
Cudi cung, u, la bién ngdu nhién phan phdi chuan,
¢6 ky vong bang khong va phuong sai khong doi.

O md hinh thuc nghiém tha hai, anh huong cua
cong doan dén déi moi duoc phén tich dudi goc do
hi€u lyc va can can lgi ich gitta nguoi lao dong va
gidi chi. M6 hinh nay duge dinh nghia cu thé nhu
sau:

Doi méi;; = aCong doan (nguwoi lao dong);;
+ fCong doan (chu doanh nghiép);;

+X)/ + &t + gins + 19pr0 + Hie (2)

Trong do6, Cong doan (nguoi lao dong), la bién
gia co gia tri bang 1 néu cong doan & doanh nghiép
c6 chu tich dong thoi 13 nguoi lao dong c6 kinh
nghiém, va bang khong trong cac trudng hop khac.
Trong khi do, Cong doan (chu doanh nghiép), cling
1a bién gia nhan gia tri bang 1 néu chu tich cong
doan dong thoi 1a gidi chii hay c6 lién quan dén gidi
chu hodc nhém quan 1y doanh nghiép, nhan gia tri
bang khong trong truong hop khéac. Bién phu thudc

va cac bién giai thich hay tham sé u6c lugng khac
déu c¢6 dinh nghia nhu & phan trén.

Lién quan phuong phap uéc luong, ca hai mo hinh
co s& néu trén déu dugce ude luong bang phuong
phap probit, do bién phu thudc 14 bién gia — Iya chon
c6 hodc khong co. Bén canh do, sai s6 tiéu chuén
duoc xac lap ¢ dinh dang viing hay khong chiu anh
hudng boi van dé phuong sai cia sai sé ngau nhién
thay d6i (White, 1980). Ddi véi mdi bién phu thude
lién quan dén hoat dong cai tién, dua ra cong nghé
m&i hay c6 ké hoach giéi thidu san phdm méi, mdi
mod hinh dugc udc luong voi dinh dang co so dau
tién 1a khong co cac anh huong cb dinh lién quan
dén thoi gian, nganh kinh t& va khu vuc dia ly. O
dinh dang mé hinh diy du, ca ba anh huong ¢ dinh
nay déu duoc dwa vao mé hinh.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

Béng 3 sit dung m hinh tiéu chuan (1) & trén dé
dua ra cac phan tich vé anh huong cia sy hién dién
ctia t6 chirc cong doan dén hoat dong doi méi cua
doanh nghiép, bao gdm ba hoat dong ddi méi 1a cai
tién, cong nghé mai, va c6 ké hoach gi6i thi¢u san
phém mai. Co ba cap dinh dang mo hinh uéc lugng
duoc thé hién ¢ Bang 3. Ba cip dinh dang mo hinh
nay khac nhau ¢ ba bién phu thude dai dién cho cac
hoat dong d6i méi cua doanh nghiép, lan luot 12 hoat
dong cai tién, phat trién cong nghé mai, va phat trién
san phém moi. Bén canh do, dinh dang mo hinh &
mdi cap khac nhau & viée dua vao cac bién kiém soat
dai dién cho cac anh huong cb dinh theo nam, cp
tinh va cdp nganh. Két qua nghién ctru thyc nghiém
cho théy duy hién dién cua td chiic cong doan déu co
anh huong tich cuc dén tit ca ba loai hinh ddi méi
& cap do doanh nghiép vira dé cap. Anh huéng nay
1a 15 rét nhét, c6 ¥ nghia thong ké ¢ mirc cao 1a 1%,
d6i v6i hoat dong cai tién san pham hién c6 va dua
ra cong nghé/qui trinh san xuat méi. Két qua ude
lwong bang anh hudng can bién trung binh cho thy
doanh nghiép c6 t6 chirc cong doan co xac sut thyc
hién cai tién san phém hién c6 cao hon 6% so vdi
doanh nghiép khéng co té chirc cong doan — wdc
lugng ¢ dinh dang mo hinh (3.2). Khoang cach nay
1a 4,2% trong anh hudéng cua cong doan dén hoat
dong dua ra cong nghé hay qui trinh san xuat méi
— udc luong ¢ dinh dang moé hinh (3.4). Tuong tu,
khoan cach nay 1a 3,1% trong anh hudng cia cong
doan dén ké hoach/y dinh giéi thidu san pham méi
cua doanh nghi¢p — udc lugng ¢ dinh dang mo hinh
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Bing 3: Anh huéng ciia cong doan dén hoat dong d6i méi ciia doanh nghiép

Bién phu thudc: (3.1 (3.2) (3.3) (3.4) (3.5) (3.6)
Caitién Caitién  Cong Cong  San phim San
nghé nghé maoi pham
moi moi moi
Cong doan 0,065 0,060”"  0,040"" 0,042 0,041 0,031
0,017)  (0,017)  (0,010) (0,010 0,018) (0,019)
S6 nam hoat dong -0,003™  -0,001°  -0,001""  -0,001""  -0,003""  -0,002""
0,001)  (0,001)  (0,0004) (0,0004)  (0,001) (0,001)
Qui m6 doanh nghiép 0,010™ 0,011  0,016™ 0016™  0,031™ 0,024
0,004)  (0,004)  (0,003)  (0,003) (0,004) (0,005)
Loi nhuan/doanh thu -0,001 -0,018 -0,017 -0,022 -0,044 -0,090™
0,040) (0,038  (0,026) (0,029 (0,043) (0,043)
Log(Tién mit va tién giri) 0,023 0,024™  0,0004 0,004 0,017 0,017
0,004)  (0,004)  (0,003)  (0,003) (0,004) (0,004)
Kho khan khi vay 0,099™" 0,073 0,049™ 0,043 0,155  0,143™
0,018 (0,018  (0,011)  (0,011) (0,020) (0,020)
Logi hinh doanh nghiép
Cong ty tw nhan 0,044™ 0,036" 0,012 0,011 0,021 0,037
0,0200  (0,019)  (0,013) (0,012 (0,021) (0,021)
Hop tac xi 0,055 -0,002 -0,018 0,013 0,022 0,043
0,036)  (0,030)  (0,019) (0,020 (0,036) (0,037)
Cong ty trach nhiém hiruhan 0,002 0,007 0,016 0,027 0,023 0,049
0,015) (0,015  (0,010) (0,011 (0,016) (0,017)
Cong ty c6 phan -0,009 -0,009 -0,008 0,002 -0,023 0,022
0,024)  (0,024)  (0,014)  (0,016) (0,025) (0,028)
Anh hwéng cé dinh theo nam  Khong Cod Khéng Co Khong Cod
Anh hieong c6 dinh cap tinh Khong Co Khong Co Khoéng Co
Anh hieong c6 dinh cap Khong Co Khong Co Khong Co
nganh
S6 quan st 7.234 7.234 7.234 7.192 7.234 7.234
Pseudo R binh phuong 0,045 0,137 0,061 0,104 0,060 0,085

Ghi chii: Hé s6 woc lwong la dnh hudng cdn bién trung binh. Sai s6 tiéu chudn dwgc tinh theo phirong

phap Delta . ***<0,01; **<0,05; *<0,1.

(3.6), tuy nhién anh hudng nay chi c¢6 y nghia thong
ké ¢ mirc 10%.

Lién quan dén cac bién kiém soat khac, sb nam
hoat dong, qui m6 doanh nghiép, trang thai thanh
khoan, va kha nang tiép can von vay ngan hang c6
anh huong co ¥ nghia thong ké d6i voi hoat dong ddi
moi & cdp do doanh nghiép. Hé s6 uwdc luong 1a 4m
d6i v6i bién giai thich S6 nam hoat déng, theo d6 cac
doanh nghiép trudng thanh co it hoat dong d6i méi
hon so véi cac doanh nghiép méi di vao hoat dong.
Tuy nhién, anh huéng nay vé mat qui mé 1a khong
16n. Cac doanh nghiép c¢6 qui md hoat dong cang
16n thi cang c6 nhiéu khuynh hudng gia ting céc
hoat dong ddi méi, lién quan dén ca ba loai hinh ddi
méi nhu dé cap trong nghién ctru. Anh hudng cua
qui mo doanh nghiép 1a 16n hon ddi vé6i hoat dong

phat trién cong nghé hay qui trinh san xuit méi, so
v6i hoat dong cai tién. Két qua nay co thé hiéu dugc
boi loai hinh d6i méi nay mat nhiéu chi phi dau tu
nhung dong thoi mang lai nhiéu lgi ich cho doanh
nghiép, do d6 chi c6 cac doanh nghiép lén mdi co
dua nguén luc va dong co dé theo dudi. Viéc co nhiéu
ngudn tién mat va tién giri khong ky han ciing thuc
day doanh nghiép dua ra cai tién ddi véi cac san
pham hién c6, ddng thoi c6 ké hoach dé phat trién
cac san phim mdi, tuy nhién trang thai thanh khoan
nay khong c6 anh hudng dén viéc phat trién cong
nghé hay qui trinh san xuat méi & doanh nghiép — hé
s6 wdc luong dbi v6i bién giai thich Log(Tién mat va
tién giri) khong ¢ ¥ nghia théng ké o dinh dang mo
hinh (3.3) va (3.4).

Két qua ¢ Bang 3 cho théy su hién dién cua to
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Bang 4: Anh hwéng ciia cong doan dén hoat déng doi méi ciia doanh nghiép
(phén chia theo d4nh hwéng ciia gidi chi)

Bién phu thudc 4.1 4.2) 4.3) 4.4 4.5) (4.6)
Cii tién Cai Cong Cong San San
tién nghé méi  nghé phim phim
moi maoi moi
Cong doan (ngudi lao dong) 0,096™" 0,085 0,018 0,019 0,050 0,022
0,024)  (0,024)  (0,015)  (0,015)  (0,027)  (0,026)
Cong doan (chu doanh nghiép) 0,045 0,045 0,051 0,053 0,036 0,036
0,021) (0,019  (0,012)  (0,012)  (0,022)  (0,022)
S6 nam hoat dong 0,003 -0,001" -0,001"" -0,001" -0,003"" -0,002"""
0,001)  (0,001)  (0,0004) (0,0004)  (0,001)  (0,001)
Qui m6 doanh nghiép 0,010  0,011™ 0,016 0,016™ 0,031™ 0,024
0,004)  (0,004)  (0,003)  (0,003)  (0,004)  (0,005)
Loi nhuan/doanh thu -0,001  -0,017  -0,017  -0,023 0,044  -0,090"
0,040)  (0,038)  (0,026)  (0,030)  (0,043)  (0,043)
Log(Tién mit va tién giri) 0,023 0,024 0,0004 0,004 00177 0,017
0,004)  (0,004)  (0,003)  (0,003)  (0,004)  (0,004)
Kho khin khi vay 0,099 0,073 0,048 0,043 0,155 0,143
0,018) (0,018  (0,011)  (0,011)  (0,020)  (0,020)
Logi hinh doanh nghiép
Cong ty tw nhan 0,044 0,036 0,013 0,011 0,021 0,037
0,020)  (0,019)  (0,013)  (0,012)  (0,021)  (0,021)
Hop tac xi 0,053 -0,004  -0,017  -0,011 0,021 0,043
0,035)  (0,030) (0,019)  (0,020)  (0,036)  (0,037)
Cong ty trach nhiém hitu han 0,001 0,006 0,017 0,028 0,023 0,049™
0,015) (0,015  (0,010)  (0,011)  (0,016)  (0,017)
Cong ty c6 phan -0,008  -0,010  -0,008 0,002 -0,023 0,022
0,024)  (0,024)  (0,014)  (0,016)  (0,025)  (0,028)
Anh hieéng c6 dinh theo nam Khoéng Co Khoéng Co Khoéng Co
Anh hieong c6 dinh cap tinh Khong Co Khong C6 Khong Co
Anh hieong c6 dinh cap nganh Khong Co Khong Co Khong Co
S6 quan st 7.234 7.234 7.234 7.192 7.234 7.234
Pseudo R binh phuong 0,045 0,137 0,062 0,105 0,060 0,085

Ghi chii: Hé s6 wéc lwong la dnh hwéng cdn bién trung binh. Sai s6 tiéu chudn dwoc tinh theo phwong

phap Delta . ¥**<0,01; **<0,05; *<0,1.

chtic cong doan thuc day hoat dong doi méi ¢ cac
doanh nghiép nhé va vira. Két qua nay 1a khac biét
so0 vOi cac nghién ctu trude dady ¢ cac nudc phat
trién, dic biét 1a 6 My, theo d6 cong doan khong lam
triét tiéu hoat dong do6i méi ctia doanh nghiép. Vay
dau 14 co ché giai thich cho tac dong tich cuc nay &
Viét Nam? Bang 4 phan tich sau hon vé co ché tac
dong cua cong doan dén hoat dong ddi méi bang
céach phan chia cong doan ra thanh hai loai hinh dua
trén mirc d§ anh hudng cia gidi chii doanh nghiép.
Tuong tu nhu Bang 3, Bang 4 ¢6 ba cap dinh dang
mo hinh khac nhau vé bién phu thude va cac bién
kiém soat. Hé s6 wdc luong anh huong cén bién
trung binh cho thiy trong trudng hop chiu nhiéu
anh hudng cia gidi chu doanh nghiép, cong doan
cb tac dong tich cuc dén ca ba loai hinh d6i méi

1a cai tién, cong nghé méi, va ké hoach phat trién
san pham mai. Tac dong 16n nhét duge ghi nhan dbi
v6i hoat dong phat trién cong nghé méi ¢ hai dinh
dang (4.3) va (4.4). Cu thé, doanh nghiép c6 chu tich
cong doan c6 mdi lién hé véi gioi chi doanh nghiép
hay nhém quan 1y c6 xac suat phat trién cong nghé
moi cao hon 5,3% so véi doanh nghiép khong co
cong doan. Trong khi d6, cong doan khong c6 anh
huong gi dén hoat dong d6i méi nay néu cha tich
cong doan 1a ngudi lao dong c6 kinh nghiém — hé s6
wdc luong cua bién giai thich Cong doan (nguoi lao
déng) tuy 1a duong nhung khong c6 y nghia thong
ké. Nhu vay, moi lién hé véi giéi chii doanh nghiép
¢6 y nghia quan trong quyét dinh dén dong luc va
chi phi cho d6i moi cong nghé ciia doanh nghiép.
Diéu nay dugc giai thich 1a doanh nghiép thiy rii
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ro trong cac quyét dinh lién quan dén d6i mai cong
nghé néu nhu khong kiém soat hay chi phdi duoc
hoat dong cua cong doan co s6. Viéc dua nguoi than
can vao t6 chirc cong doan gitip bao vé cho loi ich
cua gioi chi doanh nghiép trong truong hop thuc
hién d6i méi cong nghé thanh cong.

MJdi lién hé véi gidi chii doanh nghiép ciing ¢6 ¥
nghia quan trong ddi voi ké hoach/y dinh phat trién
san pham méi cua doanh nghiép. Hé s udc lugng
clia bién giai thich Céng doan (chit doanh nghiép) 1a
duong va c6 y nghia théng ké, tuy & mirc 10%, & hai
dinh dang m6 hinh (4.5) va (4.6). Trong khi d6, hé sb
woc lugng ctia bién giai thich Céng doan (nguoi lao
déng) 1ai khong c6 y nghia thong ké ¢ dinh dang mé
hinh day du (4.6). Lién quan dén hoat dong cai tién
san phém hién co, khong c6 su khac biét trong anh
huong ctia cong doan dén hoat dong ddi mai nay,
du chu tich cong doan la nguodi lao dong hay co lién
quan dén giéi chi doanh nghiép. Hé s6 wdc luong
ctia hai bién giai thich Cong doan (nguwoi lao dong)
va Céng doan (chii doanh nghiép) déu la duong va
¢6 y nghia thong ké ¢ ca hai dinh dang mé hinh (4.1)
va (4.2). Két qua thuc nghiém nay co thé duogc giai
thich 1a hoat dong cai tién san pham hién co c6 thé
khong mét nhiéu chi phi dé dau tu, dong thoi khong
tryc tiép ddi khang loi ich cua nguoi lao dong, do
khong lam giam nhu cau st dung lao dong & doanh
nghiép gidng nhu hoat dong phat trién cong nghé
moéi. Do d6, cong doan thé hién sy nhét quat trong
viéc thuc ddy hoat dong cai tién & doanh nghiép, ma
khong phu thude vao chu tich cong doan 1a ai.

5. Két ludn

Bai viét nay 1a mot trong s it cac nghién ctru dé
cap dén mdi quan hé cua t6 chirc cong doan, hay co
ché thuong luong tap thé, dén hoat dong ddi moi &
cap do doanh nghiép. Day 1a mot nghién ciru rit co
v nghia boi cac qudc gia dang phat trién va dang
chuyén doi nhu Viét Nam dang phai dya nhiéu hon
vao khu vuc kinh té tu nhan ning dong dé duy tri

Ghi chu:

tang truong va dem lai thu nhap va phic loi nghiéu
hon cho nguoi lao dong. Trong tién trinh nay, t6
chirc cong doan 1a mét try cot quan trong. Két qua
nghién ctru thuc nghiém cho thay sy c6 mit cua t6
chirc cong doan lam gia ting hoat dong cai tién san
pham hién co, thuc ddy doanh nghiép dua ra cong
nghé hay qui trinh san xuat moi va ké hoach/y dinh
gidi thidu san pham méi trong tuong lai. Két qua
phan tich sau cho thiy anh hudong tich cuc nay 1a do
trén thyc té phan nhiéu chii tich cong doan dong thoi
1a chu hay c6 mdi lién hé v6i chu doanh nghiép. Tuy
nhién, anh hudng ctia cong doan dén hoat dong cai
tién san pham hién c6 khong chiu sy chi phdi cua
viéc chu tich cong doan, déng thoi 1a nguoi lao dong
hay chiu sy chi phéi béi gi6i chii doanh nghiép.
Két qua nghién ciru thuc nghiém trén cho thiy
doanh nghiép nho va vira ¢ Viét Nam chi chu trong
dau tu chiéu sau, phat trién cong nghé/qui trinh san
suat méi hay gi6i thi¢u san pham moéi, néu nhu chi
tich cong doan dong thoi 1a cha hay ¢6 mdi lién hé
v6i cht doanh nghiép. Diéu nay c6 ham y chinh sach
quan trong boi hoat dong d6i méi nay rat c6 y nghia
dbi vi viéc duy tri ting truong va ning cao hiéu qua
hoat dong ctia doanh nghiép trong dai han. Viéc chu
tich cong doan dong thoi 1 cha hay c6 mdi lién hé
v6i chi doanh nghiép 1a mdt thuc tién rat phé bién
& Viét Nam, boi diéu nay gitp cac cd dong bao vé
duoc 1oi ich ctia minh trong mdi quan hé voi ngudi
lao dong. Tuy nhién, thyc tién nay ciing phan anh 1a
hé théng lut hién co lién quan dén lao dong va viée
lam chua c6 dugc nhimng qui dinh hitu hiéu dé nang
cao vi thé va ning lyc dam phan thuc sy cua cong
doan dbi voi cac van dé lién quan dén sy phat trién
ctia doanh nghiép trong dai han, ma hoat dong ddi
moi 1a mot vi dy. Nhitng cai cach trong Luat Lao
dong va Luat Cong doan trong thoi gian téi can cha
trong nhiéu hon vao van dé nay dé dam bao mdi
quan h¢ hai hoa gitta nguoi lao dong va gidi chu
doanh nghiép, hudng t6i sy phat trién bén viing.

! Tinh Ha Tay duoc sap nhap vao Thanh phd Ha Noi ké tir nim 2009. Tuy nhién, nghién ctru ndy van dé riéng cac

quan sat thudc tinh nay dé dam bao cho sy 6n dinh cta chudi sd liéu theo thai gian.

2Théng tin chi tiét vé bang hoi diéu tra, phuong phap chon miu c6 thé xe tai dia chi https:/www.wider.unu.edu/

database/viet-nam-sme-database.
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